UN ESPACE DE COWORKING EN Territoire concerné : Coeur de Brenne (36)
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L pour le Développement Rural
Le lab des initiatives

en Centre-Val de Loire

LA BRENNE BOX Thématique 1 : Numérique
Thématique 2 : Services a la population

MILIEU RURAL Type de porteurs de projet : Collectivité et groupement

Contexte

La Communauté de communes Cceur de Brenne est
engagée depuis 2002 dans une démarche en faveur du
numérique. En 2003, un premier cyberespace voyait le
jour, unique point de connexion internet. A la suite
d’une croissance des demandes, la Communauté de
Communes a décidé en 2016 d'aménager le Relais de
Services Publics et d'en faire un espace complet au
service des habitants : la Brenne Box, tiers-lieux né de
la mutualisation d’'une Maison de Services Au Public
aidant gratuitement les habitants dans leurs démarches
administratives, d’un cyberespace offrant un
accompagnement dans les usages numériques et d’un
espace de coworking au service des entrepreneurs,
indépendants et télétravailleurs.

© La Brenne Box

Objectifs visés

- Permettre aux zones rurales d’accéder aux outils numériques
- Faciliter et accompagner I'accés aux services publics dématérialisés (e-services)
- Limiter les déplacements nécessaires en centralisant les services dans un lieu unique
- Mutualiser les colts et les moyens des services au sein d’un espace partagé
- Créer un espace d’accueil et favorable aux rencontres
- Permettre aux petites entreprises, aux indépendants et au télétravailleurs de disposer d’un

espace de travail équipé

Située dans la commune de Mézieres-en-Brenne disposant déja de nombreux services, la Brenne
Box est ouverte au public depuis le 4 juillet 2016, a la suite d’un vaste projet d’aménagement.
Quelgues mois auparavant, 'opération « Un nom pour un nouveau batiment » avait associé le
public a la création de I'identité de la structure.

Cet espace est le résultat de la mutualisation de trois formats : une Maison de services au public
(MSAP), un espace de coworking et un cyberespace (avec Fablab). Des conventions signées avec
plusieurs partenaires locaux permettent de faciliter les démarches qu’accompagne I'animatrice
de I'espace, en appui du responsable du service numérique.

Aujourd’hui victime de son succes, la Brenne Box permet a tous les publics d’étre accompagnés
et d’accéder a une multitude de services, dans un espace convivial et largement équipé.
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Résultats

v" Un lieu fonctionnel réunissant 4

fonctions : une MSAP, un
cyberespace, un espace de
coworking, un fablab ou
« laboratoire de fabrication »

v" Des bureaux, salles de réunion et
de travail équipés pour des usages
multiples

v" Un succeés inattendu: 31 contrats - MSA
de coworkers signés, les actes de - CARSAT
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MSAP doublés et une liste d’attente ! - Conseil départemental de I'Indre
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Partenaires mobilisés :

- Pole Emploi

- Assurance Maladie

- Direction générale des finances publiques
- Allocations Familiales

: - Préf '
de plus d’un an pour les formations réfecture de indre

, R -  FEPEM —-CESU
v' Des démarches facilitées par 14 - EDF
partenariats avec des - Mission Locale Indre Sud
établissements de service public - ADMR
v" Des liens directs avec 7 mairies en - ASMAD

- Familles Rurales
- Parc Naturel Régional de la Brenne

2019, grace a des bornes
interactives

v" Une réflexion en cours sur une
extension de la structure 350 000 € (dont 140 000 € de subventions

régionales)

« La Brenne Box est le fruit d’une réflexion de quinze ans sur le numérique sur le territoire. Nous
essayons d’étre au maximum a I’écoute des demandes : c’est ce qui a ancré le projet. »

Jean-Bernard CONSTANT, responsable du service numérique — La Brenne Box

Enseignements du projet
* L'animation locale, I'organisation de rencontres, la création de liens entre les différents
utilisateurs (associations, entreprises, etc.), sont des leviers de réussite participant au succes
de l'espace.

* Le fait d’'impliquer les futurs usagers dans la conception de la Brenne Box a permis de
construire un noyau de coworkers déja préts a travailler sur I’espace.

N

* Une vaste campagne de communication déployée a la Gare SNCF de Chateauroux a
destination des télétravailleurs a mis en lumiére la difficulté d’atteindre les publics salariés,
contrairement aux indépendants et petites entreprises, davantage sensibilisés a la
mutualisation des outils.

Personne a contacter :

Nom : Marina BOULAY

Organisme : La Brenne Box

Téléphone : 02 54 38 59 46

E-mail : brenne-box@coeurdebrenne.fr

Site internet : La Brenne Box
Pour en savoir plus : La politigue numérique de Cceur de Brenne
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